
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD
UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ

(DOTYCZY ZAKUPÓW W SKLEPIE INTERNETOWYM 
VESANO – WWW.VESANO.PL)

Instrukcja zwrotu

Wypełnij formularz w ciągu
14 dni od otrzymania

towaru.

Wyślij skan/zdjęcie na e-mail:
kontakt@vesano.pl lub dołącz

formularz do paczki.

Odeślij towar w 14 dni na
adres zwrotów (poniżej).

      Ryżowa 48/264, 
      02-495, Warszawa
      e-mail: kontakt@vesano.pl

OŚWIADCZENIE O ODSTĄPIENIU

Ja/My () niniejszym informuję/informujemy o moim/naszym odstąpieniu od umowy
 [sprzedaży następujących rzeczy: ____________________________ / o świadczenie następującej usługi:
____________________________ / o dostarczanie treści cyfrowych: ____________________________] (), zawartej na
odległość.
 Imię i nazwisko / e-mail / telefon: ____________________________
 Numer zamówienia: ________________________________
 Data złożenia zamówienia: ____ / ____ / ______
 Data odbioru towaru (ostatniej rzeczy): ____ / ____ / ______
Zwrot dotyczy następujących produktów (nazwa i ilość):
Powód zwrotu (opcjonalnie): ____________________________________________________________

SPOSÓB ZWROTU PŁATNOŚCI (zaznacz X)

☐ Zwrot środków tą samą metodą płatności (jeśli możliwe).
☐ Płatność „za pobraniem” – proszę o przelew na rachunek:
 Właściciel rachunku: _________________________________________________
 Nr rachunku (IBAN): ___________________________________________________
 ☐ Wyrażam zgodę na zwrot środków inną metodą niż użyta przy płatności (jeśli konieczne).

ADRES ODESŁANIA TOWARU

Vesano – Zwroty, ul. Ryżowa 48/264, 02-495 Warszawa, Polska
 Potwierdzenie nadania (opcjonalnie): nr __________ data __________

OŚWIADCZENIA KOŃCOWE

• Ponoszę bezpośrednie koszty odesłania towaru, chyba że Sprzedawca postanowi inaczej.
• Sprzedawca zwraca cenę produktu oraz koszt najtańszej zwykłej dostawy oferowanej przy zakupie (przy zwrocie
całego zamówienia).
• Sprzedawca może wstrzymać zwrot płatności do czasu otrzymania towaru lub dostarczenia dowodu jego
odesłania.
• Towar odsyłam w stanie niepogorszonym, w zakresie dopuszczalnym zwykłym sprawdzeniem.
 (*) niepotrzebne skreślić.

Miejscowość i data                                                                                                                             Czytelny podpis Klienta
....................................                                                                                                                            ............................................ 

http://www.vesano.pl/

